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Allgemeines

Die nachstehenden Geschiftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage zwischen Olmiihle
Starlinger — nachfolgend ,,Olmiihle Starlinger oder Anbieter genannt — und dem Kunde
(nachfolgend auch Besteller genannt), welche Uber die Internetseite www.oelmuehle-
starlinger.at des Anbieters abgeschlossen werden.

Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natirliche oder
juristische Person oder eine rechtsféhige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer selbstandigen beruflichen oder gewerblichen Tétigkeit
handelt.

Samtliche Geschéftsbeziehungen unterliegen ausschlie3lich den nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Abweichende
Geschaftsbedingungen des Bestellers erkennt Olmiihle Starlinger nicht an, es sei denn,
Olmiihle Starlinger hat ausdriicklich ihrer Geltung zugestimmt.

Bestellung und Vertragsschluss

Die Bestellung des Kunden stellt ein Angebot an Olmiihle Starlinger zum Abschluss eines
Kaufvertrags dar. Olmiihle Starlinger wird den Kunden tiber den Eingang seiner Bestellung
per E-Mail informieren (Bestellbestatigung). Die Bestellbestatigung stellt keine Annahme des
Angebots durch Olmiihle Starlinger dar. Der Kaufvertrag kommt mit Annahme des Angebots
durch Olmiihle Starlinger zustande. Die Annahme erfolgt durch eine per E-Mail (ibersandte
Versandbestatigung oder durch Lieferung der Ware .Olmiihle Starlinger kann das Angebot
innerhalb von zwei Wochen ab Eingang des Angebots des Bestellers annehmen.

Fur Ubertragungsfehler bei der Fax- oder E-Mail-Bestellung Gbernimmt Olmiihle Starlinger
keine Haftung. Die Vertragsdaten werden von uns in Form der Bestellbestatigung nicht
vollstandig gespeichert. Auf Nachfrage konnen wir Thnen die Bestellbestatigung erneut per E-
Mail zukommen lassen.

Preise

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Dies gilt nicht fur Irrtimer, falsch erfasste
Produkte und Produktabbildungen. Alle Preise verstehen sich inklusive der jeweils gultigen
Osterreichischen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Bei einer Lieferung in andere Léander als Osterreich konnen zusatzliche Steuern, Zolle
und/oder Kosten anfallen, die nicht in den Preisen berticksichtigt sind. Diese hat der Besteller
zu tragen.

Der Besteller hat zusatzlich die Versandkosten der bestellten Ware nach Maligabe unserer
zum Zeitpunkt der Bestellung jeweils giiltigen Versandbedingungen zu tragen.

Der Kunde erhélt eine Rechnung mit ausgewiesener Mehrwertsteuer.



Die Abgabe der angebotenen Artikel erfolgt nur in haushaltstiblichen Mengen und nur
solange der Vorrat reicht.

Lieferung und Lieferbedingungen

Lieferungen erfolgen zu den zum Zeitpunkt der Bestellung geltenden Versandbedingungen an
die vom Besteller angegebene Lieferadresse. Die Lieferung der Waren ist nicht in alle Lander
maoglich. Sollte Ihr Land im Bestellprozess nicht aufgefiihrt sein, so nehmen Sie bitte
telefonisch mit uns Kontakt auf.

Eine Selbstabholung durch den Besteller ist moglich.

Olmiihle Starlinger ist in zumutbarem Umfang zu Teillieferungen berechtigt. Der Besteller
hat lediglich die Versandkosten zu tragen, die im Falle der Gesamtlieferung der bestellten
Ware angefallen wéren.

Die Lieferzeit betragt, sofern nicht beim Angebot anders angegeben, ca. 5-10 Werktage.

Sollte die Zustellung der Ware nicht méglich sein, kdnnen wir vom Vertrag zurticktreten.
Ggf. geleistete Zahlungen werden lhnen unverziglich erstattet.

Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige
Mitwirkungspflichten, so ist Olmiihle Starlinger berechtigt, den ihr dadurch entstandenen und
entstehenden Schaden, einschlieBlich etwaiger Mehraufwendungen, ersetzt zu verlangen.
Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

Die Gefahr eines zufélligen Untergangs oder einer zuféalligen Verschlechterung der Kaufsache
geht zu dem Zeitpunkt auf den Besteller Uber, an dem dieser in Annahmeverzug geraten ist.

Weitere Informationen zu den Verpackungs- und Versandkosten entnehmen Sie bitte den
Liefer- und Zahlungsangeboten im Bestellprozess.

Zuruckbehaltungsrecht und Eigentumsvorbehalt

Ein Zurlckbehaltungsrecht kann der Kunde nur austiben, soweit es sich um Forderungen aus
demselben Vertragsverhéltnis handelt.

Die gelieferte Ware verbleibt bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises im Eigentum von
Olmiihle Starlinger.

Ist der Kunde Unternehmer, gilt ergédnzend folgendes: Der Anbieter behalt sich das Eigentum
an der Ware bis zum vollstdndigen Ausgleich aller Forderungen aus der laufenden
Geschiftsbeziehung vor. Vor Ubergang des Eigentums an der Vorbehaltsware ist eine
Verpfandung oder Sicherheitsubereignung nicht zul&ssig.

Der Kunde kann die Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiterverkaufen. Fur diesen Fall
tritt er bereits jetzt alle Forderungen in H6he des Rechnungsbetrages, die ihm aus dem
Weiterverkauf erwachsen, an den die Abtretung annehmenden Anbieter ab. Der Kunde ist
weiter zur Einziehung der Forderung erméchtigt. Soweit er seinen Zahlungsverpflichtungen
nicht ordnungsgemaél nachkommt, behalt sich der Anbieter allerdings vor, die Forderung
selbst einzuziehen.



Bei Verbindung und Vermischung der VVorbehaltsware erwirbt der Anbieter Miteigentum an
der neuen Sache im Verhéltnis des Rechnungswertes der VVorbehaltsware zu den anderen
verarbeiteten Gegenstanden zum Zeitpunkt der Verarbeitung.

Der Anbieter verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden
insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten des Anbieters die zu
sichernde Forderung um mehr als 10% Ubersteigt. Die Auswahl der freizugebenden
Sicherheiten obliegt dem Anbieter.

Zahlungsbedingungen
Der Kaufpreis wird mit Annahme der Bestellung durch Olmiihle Starlinger zur Zahlung fallig.

Die Zahlung erfolgt nach MaRgabe der zum Zeitpunkt der Bestellung giltigen
Zahlungsbedingungen. Zahlungen sind in jedem Falle sofort féllig.

Die Zahlungen werden Uber den Dienstleister Pay Pal abgewickelt. Als mogliche
Zahlungsarten stehen lhnen u.a. die Kreditkartenzahlungen (VISA, Mastercard) zur
Verfligung. Bitte beachten Sie, dass jedoch kein Anspruch auf eine bestimmte Zahlungsart
besteht.

Die Mdglichkeit des Skontoabzugs besteht nicht.

Fur den Fall der Nichteinlésung oder Riickgabe einer Lastschrift ermachtigt der Besteller
hiermit unwiderruflich seine Bank, Olmiihle Starlinger seinen Namen und seine aktuelle
Anschrift mitzuteilen. Mogliche Rucklastschriftgeblhren, die aus vom Besteller zu
vertretenden Griinden Olmiihle Starlinger in Rechnung gestellt wurden, kannOlmiihle
Starlinger vom Besteller einfordern.

Gewahrleistung

Liegt ein Mangel der bestellten Ware vor, gelten die gesetzlichen
Vorschriften. Ausgenommen sind dabei leichte Schwankungen beziiglich des angegebenen
und dem tatséchlichen Gewichtes des Inhalts von Kiloware.

Als Verbraucher wird der Kunde gebeten, die Ware bei Lieferung umgehend auf
Vollstandigkeit, offensichtliche Méngel und Transportschaden zu tberprifen und
Beanstandungen dem Anbieter und dem Spediteur schnellstmdglich mitzuteilen. Kommt der
Kunde dem nicht nach, hat dies keine Auswirkung auf die gesetzlichen
Gewdhrleistungsanspriiche.

Bei allen wéhrend der gesetzlichen Gewéhrleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung
auftretenden Méangeln haben Sie das gesetzliche Recht auf Nacherfiillung (nach lhrer Wahl:
Mangelbeseitigung oder Neulieferung) und — bei Vorliegen der gesetzlichen VVoraussetzungen
— die gesetzlichen Rechte auf Minderung oder Ruicktritt sowie daneben auf Schadensersatz.
Sie missen uns insgesamt zwei Nachbesserungsversuche einraumen. Ist die von Ihnen
gewunschte Art der Nacherftllung nur mit unverhaltnisméiiigen Kosten moéglich, beschrankt
sich Ihr Anspruch auf die andere Art der Nacherfillung.

Keine Gewahr ibernehmen wir fiir Schaden und Méngel, die aus unsachgemalier
Verwendung oder Lagerung entstehen.



Soweit der Kunde Unternehmer ist, gilt folgende Bestimmung:

Als Beschaffenheit der Ware gelten nur die eigenen Angaben des Anbieters und die
Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart, nicht jedoch sonstige Werbung,
offentliche Anpreisungen und Auf3erungen des Herstellers.

Der Kunde ist verpflichtet, die Ware unverziiglich und mit der gebotenen Sorgfalt auf
Qualitats- und Mengenabweichungen zu untersuchen und offensichtliche Mangel binnen 7
Tagen ab Empfang der Ware dem Anbieter schriftlich anzuzeigen, zur Fristwahrung reicht die
rechtzeitige Absendung. Dies gilt auch fir spater festgestellte verdeckte Méngel ab
Entdeckung. Bei Verletzung der Untersuchungs- und Rugepflicht ist die Geltendmachung der
Gewidhrleistungsanspriiche ausgeschlossen.

Bei Méangeln leistet der Anbieter nach seiner Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung. Schlagt die Mangelbeseitigung zweimal fehl, kann der Kunde nach seiner
Wahl Minderung verlangen oder vom Vertrag zuricktreten. Im Falle der Nachbesserung muss
der Anbieter nicht die erhdhten Kosten tragen, die durch die Verbringung der Ware an einen
anderen Ort als den Erfullungsort entstehen, sofern die Verbringung nicht dem
bestimmungsgemalien Gebrauch der Ware entspricht.

Die Gewadbhrleistungsfrist betrdgt ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Die verkirzte
Gewahrleistungsfrist gilt nicht fur dem Anbieter zurechenbare schuldhaft verursachte Schéden
aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit und grob fahrlassig oder
vorsatzlich verursachte Schaden bzw. Arglist des Anbieters, sowie bei Riickgriffsansprichen.

Haftung

Die Olmiihle Starlinger haftet jeweils uneingeschrankt fiir Schiden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, in allen Féllen des Vorsatzes und grober
Fahrlassigkeit, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, bei Ubernahme der Garantie fiir
die Beschaffenheit des Kaufgegenstandes, bei Schaden nach dem Produkthaftungsgesetz und
in allen anderen gesetzlich geregelten Féllen.

Sofern wesentliche Vertragspflichten betroffen sind, ist die Haftung der Olmiihle Starlinger
bei leichter Fahrl&ssigkeit auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden beschrankt.
Wesentliche Vertragspflichten sind wesentliche Pflichten, die sich aus der Natur des
Vertrages ergeben und deren Verletzung die Erreichung des Vertragszweckes gefédhrden
wirde sowie Pflichten, die der Vertrag dem Anbieter nach seinem Inhalt zur Erreichung des
Vertragszwecks auferlegt, deren Erfullung die ordnungsgemalie Durchfiihrung des Vertrags
uberhaupt erst méglich machen und auf deren Einhaltung der Kunde regelmalig vertrauen
darf.

Bei der Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung bei leicht fahrlassigen
Pflichtverletzungen ausgeschlossen.

Die gesetzlichen Vertreter, Angestellten und Erfiillungsgehilfen von Olmiihle Starlinger
haften nicht weitergehend als Olmiihle Starlinger selbst. Olmiihle Starlinger haftet nicht fir
die Qualitét der Zustellung. Haftungsanspriiche kénnen nur gegen den jeweils beauftragten
Logistiker geltend gemacht werden. Bruchschaden werden von Olmiihle Starlinger in einer
Hohe von maximal 200 Euro versichert. Der Besteller verpflichtet sich, den Inhalt des



gelieferten Paketes in Gegenwart des Lieferanten zu tberprifen und Bruchschaden von ihm
quittieren zu lassen.

Die Datenkommunikation tber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik
nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfugbar gewéhrleistet werden. Der Anbieter haftet
insoweit weder flr die stdndige noch ununterbrochene Verfiigbarkeit der Webseite und der
dort angebotenen Dienstleistung.

Widerrufsbelehrung und Widerrufsfolgen
Widerrufsbelehrung

Verbraucher ist jede nattrliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschlieft, die
uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Téatigkeit
zugerechnet werden kénnen.

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat. Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns (Olmiinhle Starlinger,
Kimmerting 96, 4151 Oepping, Telefonnummer: +43 660 4083733, E-Mail-

Adresse: info@oelmuehle-starlinger.at) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der
Post versandter Brief, oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist. Sie haben die
Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem
Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu
ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren. Sie
mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufuhren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen
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— zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und flr deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die
eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind;

— zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell
uberschritten wiirde;

— zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die
aber fruhestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kdnnen und deren aktueller
Wert von Schwankungen auf dem Markt abhdngt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss
hat;

— zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierten mit Ausnahme von
Abonnement-Vertrégen.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen

— zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grunden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Ruckgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde;

— zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit
untrennbar mit anderen Guitern vermischt wurden;

Rucksendekosten bei Austibung des Widerrufsrechtes

Fur den Fall der Ausubung des fur Verbraucher geltenden gesetzlichen Widerrufsrechtes bei
Fernabsatzvertrdgen wird vereinbart, dass der Kunde die regelméRigen Kosten der
Ricksendung zu tragen hat, wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von
50 Euro nicht Gbersteigt oder wenn bei einem hoheren Preis der Sache der Kunde die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht erbracht hat, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. In
allen anderen Féllen tragt der Anbieter die Kosten der Ricksendung.

Cookies und Sicherheit

Wir nutzen sogenannte Session-Cookies, um Artikel in Ihrem Warenkorb zu speichern.
Session-fremde Cookies werden nicht gespeichert. Sie kdnnen zusatzlich in ihrem Browser
einstellen, ob ein Cookie empfangen werden soll oder nicht. Cookies kénnen auch komplett
deaktiviert werden. Bei abgeschalteten Cookies kdnnen wir den reibungslosen Ablauf der
Bestellung auf unserer Website nicht garantieren.

Datenschutz

Die von ihnen, im Rahmen des Vertragschlusses, mitgeteilten Daten werden gemafR dem
Bundesdatenschutzgesetz und dem Teledienst Datenschutzgesetz von Olmiihle Starlinger zur
Erfullung der Verpflichtungen aus dem Kaufvertrag erhoben, verarbeitet und gespeichert.
Diese Daten kénnen zum Zweck von Bonitatspriifungen auch an beauftragte und sorgfaltig
ausgesuchte Partner Gbermittelt werden.

Sonstiges

Auf die vertraglichen Beziehungen zwischen dem Anbieter und dem Kunden findet das Recht
der Republik Osterreich Anwendung; dies gilt auch, wenn aus einem anderen Land als
Osterreich bestellt oder in ein anderes Land als Osterreich geliefert wird. VVon dieser



Rechtswahl ausgenommen sind die zwingenden Verbraucherschutzvorschriften des Landes, in
dem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat. Die Anwendung des UN-Kaufrechts ist
ausgeschlossen.

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und
dem Anbieter ist der Sitz des Anbieters, sofern es sich bei dem Kunden um einen Kaufmann,
eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen handelt.

Die Abtretung oder Verpfandung von dem Kunden gegeniiber dem Anbieter zustehenden
Ansprichen oder Rechten ist ohne Zustimmung des Anbieters ausgeschlossen, sofern der
Kunde nicht ein berechtigtes Interesse an der Abtretung oder Verpfandung nachweist.

Ein Aufrechnungsrecht des Kunden besteht nur, wenn seine zur Aufrechnung gestellte
Forderung rechtskraftig festgestellt wurde oder unbestritten ist.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen unwirksam sein, so berihrt dies die Wirksamkeit
der Gibrigen Bestimmungen nicht.



